INFOVINA

VIEN THONG - CNTT - TU 2011

Ho6 so
nang luc 2026

Ha tang két ni, camera héi quan chudn QD 247 va quadn tri
hé théng CNTT tron gdi cho doanh nghiép FDI tai cdc khu
cong nghiép phia Bdc.

DON V!PHAT HANH MA SO THUE

Cong ty TNHH Cong nghé INFO Viét Nam 0201151129

PIA CHi GIAO DICH LIEN HE

S6 11Lk2, KBT Hoang Huy An Dong, Hotline 1900 9460

P. An Hdi, TP. Hai Phong info@infovina.vn -infovina.com.vn

Tai liéu gidi thiéu ndng luc -Ban thdng 8/2026 - Thong tin ¢6 thé thay ddi theo ting thai diém.




INFOVINA HO SONANG LUC 2026

VE CHUNG TOI

Mot dau méicho toédn bd ha tang sé ciia nha may

INFOVINA thanh Iap ndm 2011, chuyén phuc vu doanh nghiép FDINhat Ban, Han
Québc, DdilLoan va Trung Quéc tai cdc khu cdng nghiép. Ching téiladm tron vong ddi:
khdo sat — thiét ké — trién khai — van hanh — nghiém thu, trén cing mét ddingi ky

thuat, thay vi dé doanh nghiép phdi ghép nhiéu nha thau.

2011 17+ 14 99,9% 247

Tinh thanhco
ha téng

Ndm thanh lap KCN taiHai

Phong

SLAuptime
camkét

NOC giamsat

Visao doanh nghiép chon INFOVINA

TRON GOl HA TANG

Mot ddi ngii, mdt hgp déng S& hitu quyén khai thdc tuyén truyén dan

Pudng truyén, hé théng mang, mdy chl, camera
va dich vu CNTT ndm trong cling mot dau méi. Khi
su c6 xdy ra khdng cé chuyén cdc nha thdu dé 16
cho nhau.

TUAN THU

Hi€u bai todn hai quan ciia DNCX

Camera gidm sdt hdi quan ddp ung da 15 tiéu chi
Phuluc | ctia QD 247/QD-TCHQ, luu trit 12 thdng
va két ndi co quan hai quan 24/7.

Khdach hang tiéu biéu
LG Display Viét Nam

AccorHotels Viét Nam

Legacy Yén Tt -MGallery TMS Hotels Group

Céng ty TNHH Céng nghé INFO Viét Nam - MST 0201151129

Hé théng Core/POP véa cdc tuyén truyén dan lién
tinh pht 17+ tinh thanh, két néi quéc té qua AAG,
APG, SMW -3, AAE-1va tuyén dét lién phia Bdc.

VAN HANH

NOC giam sat chi dong

Router, NAS, VPN va camera cta khdch hang duge
NOC theo déilién tuc — phdt hién va xt ly trudce khi
anh hudng dén san xudt.

Mercure HdiPhong

Du dn camera GS - KCN Nomura
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INFOVINA DICH VU VIEN THONG

Két néi doanh nghiép

N&m dong dich vu két néi, chon theo bditodn chirkhéng theo bang théng. Moi dich
vu déu cé cam két SLA bdng vdn bén va dugc gidm sét tir NOC.

DICH VU DUNG KHI PAC PIEM KY THUAT

Internet Leased Line (ILL) Can Internet riéng biét, khong chia Bdng théng cam két 1:1trong nudc va
s&, d6i xting cho nha mdy hodc tru quéc té; céng quéc té da hudng; IP
s8 tinh

IPLC —kénh thué riéng N&i tryc tiép Viét Nam vdi cong ty Kénh riéng ddu-cudi, bdng thong

quéc té me & Nhat, Han, Dai, Singapore cam két, dd tré thdp va 8n dinh

VPN/MPLS & Metronet Nhiéu chi nhdnh, nha mdy, kho cén Metronet I6p 2 ndi hat/lién tinh; VPN
thainh mot mang théng nhat MPLS I8p 3 dinh tuyén, uu tién QoS

Kénh thué riéng P2P N&i cling hai diém ¢6 dinh, yéu cdu Piém A — ring truyén ddn SDH/WDM

FTTH doanh nghiép

Ha tang truyén dan

VUNG PHU

Trong nudc va qudc té

d6 tré va bdo mat cao nhat

Van phong, ctra hang, chi nhdnh
nhé can téc dd cao chiphihgp ly

du phong hai hudng — diém B

Cdp quang tdi tdn nai, IP tinh tuy
chon, hé tro ky thudt 24/7

@ Trongnuéc: Ha Noi, Hai Phong, Qudng Ninh, Lao Cai, ba N&ng, Quy Nhon, Nha Trang, TP. H6 Chi Minh,
Pht Quéc va 17+ tinh thanh — truc backbone Bdc - Trung - Nam ¢é nhdnh du phong.

Quéc té phia Nam: My va Singapore qua cdc tuyén cdp bién AAG, AAE-1tU tram cdp bd Viing Tau.

Qudc té phia Trung: Han Quéc, Nhat Ban, Bdai Loan qua APG va SMW-3 tif Da Ndng.

Qudc té phia Bdc: Trung Qudc va Hong Kong qua tuyén cdp ddt lién CSC qua bién gidi.

Ban d6 vadanh sdch tuyén mang tinh minh hoa téng qudt; vi tri var 16 trinh chinh xdc c6 thé thay déi theo ting thai diémva

ting hdp déng cuthé.

Hotline 1900 9460 info@infovina.vn

Trang 3



INFOVINA

DICH VU CNTT & GIAlI PHAP

NHOM 2

Hé thong CNTT & ha tang ky thudt

Thué may chu &
Colocation

Colocation, dedicated server,
VPS dat tai trung tdm dir liéu
trong nudc.

Thiét ké website

Website da ngén ngif chudn
responsive, téi uu téc do va
SEO co ban.

Hé théng ELV

Camera, kiém sodt ra vao, bdo

chdy, @&m thanh — thiét ké va
bdo dudng.

Hosting & tén mién

Web hosting, ddng ky va quén
tri tén mién doanh nghiép.

Quén tri & véin hanh CNTT

Server, NAS Synology,
MikroTik/Cisco, sao luu, bdn
quyén phdn mém Microsoft.

WiFi & WiFi Marketing

Phd séng nha mdy, vén phong,

su kién; céng ddng nhdp thu
thép di liéu khach.

Email doanh nghiép

Hé théng email theo tén mién
cdng ty, qudn tri tdp trung.

Gidm sat hé théng mang
Theo d&i thiét bi mang, cdnh
bdo bat thudng, bdo cdo
uptime dinh ky.

Hatédng khdach san & resort

Internet téc d6 cao cho
hotel/resort, hé théng ELV
déng bo.

Camera giam sat hdi quan theo QD 247 /QD-TCHQ

Ap dung cho doanh nghiép ché xudt, kho ngoai quan va kho CFS. INFOVINA lam tron bd: khéo st vi trildp

theo yéu cau clia c6 quan héi quan, chon thiét bi ddp ng dd 15 tiéu chi Phu luc |, tinh dung lugng luu trir 12
thdng, thiét 1ap dudng truyén k&t néi hdi quan vé hodn thién hé sc nghiém thu.

Camera chila mét phan ba clia bai toan. Dl tiéu chi camera nhung thiéu dung lugng luu 12 thdng, hodc
dudng truyén t8i co quan hai quan khong 8n dinh 24/7, thi hé s6 van khéng dat. Day & ly do INFOVINA lam ca
ba 18p: thiét bi — luu trif — truyén dan.

HANG MUC

Thiét bi

Luu trir

Truyéndan

Hé so

Hotline 1900 9460 info@infovina.vn

NOIDUNG INFOVINA THUC HIEN

Chon camera ddp ng di 15 tiéu chi Phu luc |, d6i chiéu tiing théng sé véi tai
liéu ky thudt ctia hdng

Tinh dung lugng theo bitrate thuc t& cho 12 thdng, thiét k& NAS chiu I6i

Pudng truyén IP tinh hodc Leased Line do chinh INFOVINA cung cép, gidm
sdtlién tuc

B& hé so nghiém thu, s6 d6 hé théng, bién ban ban giao phuc vu ladm viéc véi
hai quan
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INFOVINA

CAM KET CHAT LUONG

SLA

Cam két bdng s, khong bdng 15i

Cdc chi tiéu dudi ddy I miic cam két chudn cho dich vu kénh thué riéng. Chi tiéu cudi

cling &p dung cho tiing khdch hang dugc ghi trong hop déng va phu luc ki thudt.

CHIiTIEU

Do khd dung dich vu
(uptime)

Thgi gian phan héi khi cé su
cé

Thdi gian tiép nhén & xdc
nhan

Khdc phuc su ¢ phia mang
Khdc phuc su cd dit cap
Db tré ndi mién (PE - CE)
Ty Ié mat goéi

Do tré quoc té tai
Singapore

Thgi gian trién khai sau
khéo sat

Giam sat

MUC CAM KET

99,9%

Duéi 15 phit

30 - 45 phut

< 30 phat

<4 gio

1-2ms

<1%

<80 ms

3 - 5ngay lam viéc

NOC 24/7, 365 ngay

Trudng hgp khéng dat miic camkét, phdan th&i gian gidn doan duge khdu trirtheo phutvao cude dich vutheo céngthiic ghi

tronghdp déng.

Coéng ty TNHH Cong nghéINFO ViétNam -MST 0201151129
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INFOVINA

QUY TRINH & DU AN

CACH CHUNG TOI LAM VIEC

Quy trinh trién khai

BUOC

1-Tiép nhan & khéo sat

2 - Thiét ké

3 - Trién khai

4 - Nghiém thu

5:Van hanh

Du an tiéu biéu

SAN XUAT

LG Display Viét Nam

Ha tang k&t néi va hé théng mang phuc vu nha
mdy vdn hanh lién tuc 24/7 tagi khu cong nghiép

Ha&i Phong.

KHACH SAN

AccorHotels Viét Nam - Mercure Hdi Phong

Internet téc dd cao va hé théng ELV cho khai
khdch san, yéu cdu trdi nghiém khdch hang én dinh

tuyét doi.

Hotline 1900 9460 info@infovina.vn

NOIDUNG

Nhdn yéu céu qua hotline 19900 9460, khdo
sdt tan ndi, tu van phuong dn

S d6 hé théng, danh muc thiét bi, tinh todn
dung lugng va du phong

Kéo cdp, 1&p ddt, cdu hinh thiét bi, do kiém
chét lugng

Chay thirtheo cdc chitiéu cam két trong hgp
déng

Gidm sdt NOC 24/7, x ly su c6 theo SLA,
bdo cdo dinh ky

DNCX - HAl QUAN

KET QUA BAN GIAO

Phuong dn ky thudt va bdo
gid — mién phi

H6 so thiét ké, tién dd trién
khai

Bién bdn do kiém
Bién bdn nghiém thu, ban
giao

Bdo cdo uptime va tinh
trang hé théng

Camera GS - KCN Nomura

nghiém thu tron bé.

NGHi DUONG

Hé théng camera gidm sdt hai quan ba tang luu
trif, thiét ké theo QD 247/QD-TCHQ, kém hé so

Legacy Yén Tu - MGallery - TMS Hotels

Ha tdng mang va Internet cho khu nghi dudng, dia
hinh phtrc tap, nhiéu khéi céng trinh tach rsi.
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INFOVINA LIEN HE

NANG LUC KY THUAT

Thiét bi & nén tang thudng trién khai
Dahua Hikvision Cisco MikroTik Synology Microsoft Licensing VMware
Ubiquiti

Danh muc thiétbi dudc chon theo yéu céu k¥ thudtvangan sdch ctating dudn, khéngrangbudc mdéthéng duy nhdét.

N INFOVINA

BUGC TIEP THEO
Dat lich khéo sat mién phi
GUi yéu cau, ddi ngli INFOVINA phdn héi trong 24 gi& 1am viéc va khdo sdt tan noi trudce khi bdo gid.

HOTLINE WEBSITE

1900 9460 infovina.com.vn

EMAIL GIO LAM VIEC

info@infovina.vn T2-T7:-7:00 - 18:00

Vén phong giao dich: S6 11Lk2, KDT Hoang Huy An Déng, P. An Hadi, TP. H&i Phong

Ban thang 8/2026 - Thong tin ¢ 6 thé thay ddi theo tiing thai diém Trang 7



